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注：以上课程大纲补充说明如下：
1.随着课程的进度，部分时间与章节可能进行临时性调整以符合课程的交付效果；
2.部分的细微调整由学员与讲师进行探讨。
	考试
	· 培训结束后，安排考试，考试严格闭卷进行；
· 服务工程师考试时间为60分钟；
· 项目经理考试时间为120分钟；






image1.png
ITERSS T2/ BRS3 IBR S IRIRIZEHE

(9:052:00) ITRRSS 7Y, ITSSEN
et ITHRS AT TIIS A, TRSHELA. TRSHE
b, RS () . NHEE (RSN EFEEE)
T4 REEE (NRSE. BFRS. BBAATE) . Mg
(13:30-17:30) ITHRS TRRIMAMESL
(9:00-12:00) MR () . BETE
T4 + .
(13:30-17:30) FESSIEE, et
b, SEE. EAPRSEIRE, TR S

(13:30-17:30)

ITIRS ARETHE, ITRSENIRIR SR

BAVERSFHAEEAL. ROISHTS SR

ITIRSEBAEE





